Pincér
A szakképesités azonosité szama: 33 811 02 1000 00 00

Iskolai eloképzettség: tizedik évfolyam elvégzésével tanusitott iskolai

végzettség, vagy ennek hidnyaban eldkészitd évfolyamon
valo részvétel, ahol megszerezhetdk azok a bemeneti
kompetenciadk, amivel elkezdhetd a szakmai képzés

Képzés idotartama: 2 ¢v

A szakképesités munkateriiletének rovid, jellemzo leirasa:
A pincér a kiilonb6z6 vendéglatd tevékenységet folytatd gazdalkodd szervezetek halozati
egyseégeiben értékesitési és szolgaltatasi feladatokat lat el. A vendégek altal igényelt, illetve az
ajanlott termék felszolgalasat és a kapcsolddo szolgaltatasokat a tole elvarhatd legmagasabb
szakmai szinvonalon biztositja, az udvarias és szakszerl felszolgélas el6irasai szerint.

A képzés soran oktatott tananyagegységek:

Vendéglato értékesitési ismeret
Vendéglaté értékesités gyakorlat
Kinalat 6sszeallitasi ismeret
Elelmianyag ismeret

Etel-ital készitési ismeret
Vezetés és gazdalkodas ismeret
Kommunikacio
Szamitastechnika

Idegen nyelv

Forma-szin-tér

Pincérismeret nyitas-zaras
Miiszaki ismeretek

Pincér ismeret kiszolgalas
Pincérismeret rendezvény
Pincérismeret szobaszerviz

A szakmai vizsga részei:

Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

1. vizsgafeladat (gyakorlat) Arubeszerzés, készletezés, arutarolas, nyitassal,
értékesitéssel, zarassal kapcsolatos teenddk elvégzése, eszkozismeret

2. vizsgafeladat (szobeli) A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas
specialis teenddinek ismertetése

Nyitassal, iizemeléssel, zarassal kapcsolatos feladatok végzése (gyakorlat)

Elére megadott szempontok alapjan 6tfogasos étrend Osszedllitasa, diszasztal teritése
eldre biztositott eszkdzokbdl, ehhez kapcsolodo szervizasztal készitése

Vendég fogadasa, felszolgalas (gyakorlat)

Minimum haromfogésos menii felszolgélasa, legalabb ketté angol felszolgalasi
modban, alapszintli kommunikalas idegen nyelven

Rendezvény és szobai felszolgalas (szobeli)

Meghatérozott rendezvény lebonyolitasanak és a sziikséges eszkdzoknek ismertetése.
Szobafelszolgalas ismertetése

Adminisztracio és specialis feladatok (irasbeli)

Gazdalkodassal 6sszefliggd specialis szakmai szamitasok végzése



